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Presentazione ZDIPEND XP 
 
 
ZDIPEND XP Professional è uno strumento di Gestione all’avanguardia, semplice 

e potente creato dall’evoluzione negli anni del primo software di amministrazione 

e gestione Accessi nel 1986. Da allora, grazie all’aiuto dei ns. clienti ed alla 

consulenza informatica fornita a numerose Aziende abbiamo creato una serie di 

strumenti flessibili e completi che consentono una gestione a 360° ed un 

controllo completo degli Accessi in Azienda, Ingresso Dipendenti, Visitatori, 

Parcheggi, Piscine, Palestre, ecc… 

ZDIPEND XP Professional è un flessibile strumento di Gestione e di Controllo degli 

Accessi in grado di gestire autorizzazioni differenziate di accesso ad Aree 

Multiple. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ATTENZIONE ! : ZDIPEND può essere impostato come Modulo Software 
per la gestione dei Parcheggi dell’Azienda “a complemento del sistema 
ZACCESS” di gestione e controllo degli accessi oppure come pacchetto 
eseguibile autonomo ed indipendente. Nel caso ZDIPEND in cui sia 
caricato come modulo addizionale, alcune funzioni e parametri di 
configurazione dovranno essere definiti sul sistema principale ZACCESS e 
non su ZDIPEND. 
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Elenco delle Funzionalità di Base 
 

GESTIONE DEL PERSONALE 
• SCHEDA ANAGRAFICA PERSONALIZZATA 
• RICERCA PER COGNOME - NOME – NUM.BADGE 
• GESTIONE ACQUISTO ABBONAMENTI 
• SPAZIO PER NOTE PERSONALI 

 

CONTROLLO DELL’ACCESSI (ENTRATA) 
• ACCESSO VINCOLATO A SCADENZA 
• ACCESSO VINCOLATO AD UN NUMERO DI INGRESSI PREFISSTATO 
• ACCESSO VINCOLATO AD AREE DEFINITE 
• ACCESSO VINCOLATO AD UN NUMERO MASSIMO DI INGRESSI INFRA-SETTIMANALI 
• ACCESSO VINCOLATO CATEGORIE STABILITE DALL’UTENTE CON  

LIMITAZIONE A FASCE ORARIE E GIORNI DELLA SETTIMANA 
 

CONTROLLO DELL’ACCESSI (USCITA) 
• USCITA SUBORDINATO AD AVVENUTO INGRESSO SE ANTIPASSBACK ABILITATO 
• USCITA SUBORDINATA AD AVVENUTA AUTORIZZAZIONE ( PAGAMENTO ) 
• USCITA LIBERA SENZA CONTROLLI 

 

ULTERIORI FUNZIONI 
• ELENCO DEGLI UTENTI PRESENTI ALL’INTERNO DELL’AREA 
• FUNZIONE COPIA DI SICUREZZADEI DATI SU DISCHETTO  
• LOG EVENTI DETTAGLIATO CON NOME\DATA\ORA\NUM.TESSERA\EVENTO 
• GESTIONE DELLE SCADENZE DEGLI ABBONAMENTI DEGLI UTENTI 
• TOOLS PER LA CREAZIONE DI STAMPE PERSONALIZZATE DEI DATI 
• COMPATIBILITA’ 100% CON MICROSOFT OFFICE PER STATISTICHE ED  

ELABORAZIONI PERSONALIZZATE 
 

FUNZIONI OPTIONALI 
• GESTIONE MONEYCARD, CREDITO PERSONALE DEL CLIENTE PER 

IL PAGAMENTO DI SERVIZI A SCALARE 
• GESTIONE DELLA CONTABILITA’ GIORNALIERA E STAMPA DI REPORT 
• GESTIONE DEL PAGAMENTO DEI SERVIZI A TEMPO 
• GESTIONE DELLE TEMPO DI LAVORO PERMENENZA DEL PERSONALE E DEGLI UTENTI 
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Terminali  
 
 
Il Software supporta Terminali di diverse Marche e Modelli, i quali possono essere programmati 
per Funzioni specifiche, per esempio: 
 

• Controllo del Varco Ingresso o Uscita 
[ Servizi a Ingresso : controllo con Scadenza o con n°Ingressi a Scalare ] 

 
• Controllo del Varco Ingresso o Uscita con richiesta PIN di Sicurezza 

[ Aree Riservate per applicazioni in Sicurezza ] 
 

• Terminale di Cassa  
[ Visualizzazione e Pagamento della Sosta ] 

 
 

I Terminali Compatibili ZSE.IT Serie XL 
• XL1 – Lettore di Card Magnetiche a strisciamento con Led di Segnalazione e Relè 
• XL2 – Lettore di Card Magnetiche a strisciamento con Led di Segnalazione, Display Lcd 

retro-illuminato 2x16 caratteri e Relè.  
• XL3 – Lettore di Card Magnetiche da Tavolo a strisciamento con Tastiera 12 Tasti, Led di 

Segnalazione, Display Lcd retro-illuminato 2x16 caratteri 
• XL4 – Lettore di Card Magnetiche da Tavolo per identificazione Cliente ed accesso diretto 

alle funzioni del software. 
• XL5 – Lettore di Tags Prossimità da Tavolo con Tastiera 12 Tasti, Led di Segnalazione, 

Display Lcd retro-illuminato 2x16 carattere 
• XL6 – Lettore di Tags Prossimità con Led di Segnalazione, Display Lcd retro-illuminato 

2x16 caratteri e 2 Relè programmabili. 
 

Le Funzioni associate ai Terminali 
Ogni Terminale può essere impostato sul software per svolgere delle funzioni specifiche, a 
seconda del Modello, in particolare, le più comuni sono: 

• Terminali XL1\XL2\XL6 Terminali utilizzati per l’identificazione e gestione degli accessi, 
comunicazioni agli utenti ed controllo del varco tornello, portello, porta automatica. 

• Terminali XL3\XL5 Terminale da Tavolo con Tastiera 12 Tasti e Display Lcd per la gestione 
del Credito, con funzione di addebito costo servizi e funzione di cassa. 

• Terminali XL4 Terminale di identificazione e riconoscimento locale delle Card\Tags, utile 
per accedere direttamente alle funzioni software di gestione dell’utente. 
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Requisiti Minimi di Sistema 
 
Il programma eseguito in modalità Client oppure Stand-Alone necessita dei seguenti Requisiti 
Minimi: 

• Sistema Operativo Windows NT4 \ 2000 \ XP  
• Processore Pentium IV a 1600 Mhz  
• Memoria RAM 256 Mbyte 
• Spazio Libero su disco 80 Mbyte 
• Numero 2 Porte Seriali RS232 Libere 
• Numero 1 Porta USB Libera 
• Risoluzione Video 800x600 

 
Il programma eseguito in modalità Server necessita dei seguenti Requisiti Minimi: 

• Sistema Operativo Windows NT4 \ 2000 \ XP \ 2003 
• Processore Pentium IV a 1800 Mhz  
• Memoria RAM 512 Mbyte 
• Spazio Libero su disco 100 Mbyte 
• Numero 1 Porte Seriale RS232 per Linea 
• Numero 1 Porta USB Libera 
• Sistema dischi RAID-1 (consigliato) 

 
 

Installazione del Programma 
 

Il programma può funzionare in modalità Stand-Alone oppure Client-Server: 
Modalità Stand-Alone: installare l’applicativo ZDIPEND Xp e configurarlo  affinchè sfrutti le 
porte seriali del computer per la connessione con i terminali remoti di Controllo degli Accessi e 
pagamento dei Servizi. 
Modalità Client-Server:  installare l’applicativo ZDIPEND Xp sul server e condividere la directory 
del programma ZDIPEND. Installare sui Client il Pacchetto ZDIPEND Client XP, mappare la 
directory condivisa sul Server come drive locale Z: e lanciare l’applicativo z:\ZDIPEND.exe. Sul 
server avviare ZaKernel.Exe, configurare le porte seriali di connessione con i terminali remoti di 
Controllo degli Accessi e pagamento dei Servizi. 
 
Al primo avvio del programma verranno create le sub-directories necessarie al sistema ed in 
particolare si segnala la sub-directory \ZDIPEND2004\Data\ che conterrà tutti i dati degli utenti e 
degli accessi effettuati.  Nel caso in cui si desiderasse predisporre un sistema di Backup 
automatico è sufficiente copiare detta directory. 
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Menù Principale 
 
Avviando il Computer verrà caricato in automatico il software ZDIPEND. 

 
 
Una volta avviato il sistema, per accedere ad una qualsiasi delle Funzioni del programma, sarà 
necessario inserire il proprio identificativo, questo anche per l’Arresto del sistema, ogni utente 
potrà operare solo le funzioni inferiori al proprio livello di autorizzazione. 

 

          
 

Attenzione ! : dopo NN minuti di inattività il sistema ripristinerà automaticamente il codice 
operatore. 
 

 GESTIONE UTENTI E DIRITTI DI ACCESSO 
 

  LOGO DEGLI EVENTI DI SISTEMA – INGRESSI \ USCITE 
 

 STATISTICHE VARIE 
 

 GESTIONE DELLE STAMPE TABULATI \ ETICHETTE  E GENERAZIONE MODULI 
 
 

 CONFIGURAZIONE, IMPOSTAZIONI DI SISTEMA 
 

 OPZIONI VARIE E “CHIUSURA DEL SISTEMA” 
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Definizione degli Utenti del Sistema  
 
 
Il software prevede una scheda identificativa dell’utente a cui viene affidato il Badge\Tag\Ticket 
che gli consentirà di accedere alle Aree definite. Nessun campo della scheda risulta obbligatorio. 

 

 
 
Tutte le transazione Ingresso \ Uscita di un utente ‘schedato’ verranno catalogate con il nome 
dell’utente specifico e saranno immediatamente disponibili richiamando il nome dell’utente. 
Tutte le transazioni di Ticket non associati ad utenti specifici o inseriti nel sistema in modalità 
‘TicketRange’ verranno catalogate con in numero specifico del ticket. 
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Assegnazione di un Badge o Tags 
 
Per assegnare un Badge Ad un Utente entrare in ‘Aree Badge’ per definire il numero di Badge e le 
Aree a cui si desidera Abilitare la Persona. 
 

Impostare il numero di badge e premere 
‘Assegna Numero’, se il numero è 
disponibile si potrà passare 
all’abilitazione delle Aree. 
 
L’elenco delle Aree disponibili nel 
sistema sono visibili nella lista di 
Sinistra, fare un doppio click sull’Area 
che si desidera abilitare. 
Ripetere l’operazione per le Aree 
successive. 
Premere ‘Esci’ quando si è terminato di 
definire le Aree. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Impostazione dei Diritti di Accesso 
 
La prima impostazione che deve essere eseguita è lo “Stato del Badge”, nella parte destra della 
Finestra, selezionare in seguito l’area su cui si desidera attivare l’abilitazione del Badge e 
definirne lo stato. 
  

Stato del Badge 
Badge Sospeso non permette alcun diritto di accesso od utilizzo. 
Abilitazione Accessi consente di attivare Manualmente i diritti di Accesso 
all’Area. 
Abilitazione Servizi imposta i diritti di Accesso all’Area subordinati ai 
Servizi caricati all’utente nella sezione SERVIZI, con un periodo di validità, 

numero di ingressi, e orari definiti per lo specifico Servizio. L’orario di ingresso può essere 
elastico, con tolleranza come da configurazione (di Default 40 Minuti). 
Badge FreeWay prescrive che il Badge\Tags non sia subordinato ad alcuna limitazione dei diritti 
di accesso. 
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Abilitazione Accessi ( definizione in modalità Manuale)  

 
Questa Modalità consente di definire a propria discrezione i diritti di Accesso all’area in oggetto, 
con abilitazioni vincolate a SCADENZA, numero di PUNTI ingressi predefiniti, ecc … 

 
Per abilitare i diritti di Accesso sino ad una data di 
Scadenza predefinita, attivare l’opzione nella sezione 
ABILITAZIONI ed 
impostare la data 
nella finestra che 
viene visualizzata. 
 
 
 
 
 

 
Per abilitare i diritti di Accesso con un numero predefinito 
di Ingressi a Scalare attivare l’opzione nella sezione 
ABILITAZIONI ed impostare il numero di PUNTI. 
 
E’ possibile impostare i PUNTI congiuntamente ad una data entro la quale detti ingressi debbono 

essere effettuati. 
 
Per limitare il numero di Ingressi 
settimanali che un utente può 
effettuare attivare l’opzione e 
definire il numero massimo nella 
casella specifica. Il numero di 
ingressi effettuati sarà visibile 
aggiornato in tempo reale dopo 
ogni accesso. 
 
 

Limitazione a Categoria 
La Categoria è definita come un 
profilo settimanale con orari 
definiti per l’accesso.  
Per esempio: il personale che 
lavora dal lun-ven non può 
accedere il Sab e Dom, oppure i 
praticanti una attività con tariffa 
agevolata per il mattino, possono 
accedere solo il mattino sino alle 
h.14.00. 
Le Categorie vengono definite a 
priori ed assegnate in questa 
sezione. 

 
 
L’abilitazione dell’Anti-PassBack permette di inibire il doppio Ingresso o la 
doppia Uscita di un utente sul sistema di controllo Accessi. Un utente deve 

sempre effettua un ingresso ed una uscita. Per il quanto riguarda la gestione dei Servizi a Tempo- 
Permanenza l’anti-passback è attivo di default per evitare doppio addebito. 
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Log degli Eventi di Sistema 
 
E’ disponibile sotto la voce Eventi, tutto ciò che accade nel sistema, tutti gli Accessi, pagamenti, 
gli accrediti delle Money-Card, le operazioni degli Utenti del sistema, ... 
 

 
 
 
 
Nel Menù della Finestra è possibile trovare le voci: 
File: Opzioni di Stampa e Cancellazione del Log Eventi. 
 Eventi: permette di selezionare solo alcune Categorie di Eventi. 
Filtra: permette di Filtrare gli eventi ed estrapolare eventi specifici. 
Info: per ottenere informazioni sul sistema. 
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Opzioni Varie 
 
Sono raggruppate in questo Menù diverse funzionalità di gestione del sistema. 

 
Attesto del Sistema: la chiusura del 
programma deve essere effettuata con questa 
funzione, prima di arrestarsi, il software effettua 
alcune verifiche, memorizza nel log degli eventi 
la chiusura corretta del software e comunica ai 
Lettori la variazione di stato. 
 
Backup Archivi: consente di copiare i dati su 
di un disco removibile ( A: …. Z: ), floppy disk, 
Zippo oppure memory Stick, ecc…. 
 
Gestione delle Scadenze: Visualizza gli 
utenti ed alcune scadenze fondamentali, quella 
del varco principale, e le tre scadenze presenti 
nella Scheda anagrafica (iscrizione, scad.1, 
scad.2) 
 

 
Network Communication: abilita il Client ZDIPEND a ricevere e trasmettere sulla rete le 
informazioni sulla porta specificata in configurazione (default 10050/51). Abilitando questa 
opzione il server potrà comunicare al vs. Client gli accessi in tempo reale, se abilitando “Mostra 
Fotografia” la foto non esce può essere dovuto al fatto che “Network Communication” non è 
Abilitata sul presente Terminale. 
 
Imposta Tutti Fuori dall’Area: consente di far uscire tutti gli utenti all’interno delle Aree 
dell’edificio.  Se di dispone di un sistema con Ingresso \ Uscita controllato, ogni utente dovrebbe 
uscire in automatico, se invece si dispone solo di un controllo in Ingresso, è necessario 
comunicare al sistema di ripristinare lo stato ponendo tutti gli utenti all’esterno della struttura. 
L’opzione può essere eseguita in Automatico da ZDIPEND ad un’ora predefinita, l’opzione 
dell’orario si trova nelle “Impostazioni di Sistema”. 
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Elenco dei Presenti nell’Area: il programma permette di Visualizzare in tempo reale, le 
persone Entrate, Uscite ed ancora all’interno dell’area. Effettuando un Doppio Click sul nome della 
persona è possibile farla uscire Manualmente dall’Area, e nel caso in cui sia attivo “ACCREDITA 
IMPORTO PERMANENZA” e l’area in oggetto sia impostata per il pagamento a Tempo-Permanenza 
verrà addebitato l’importo d’uscita. 
 

 
 
 
 
Gestione Numero presenze, massimo numero accessi Consentiti nell’Area.
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Gestione Dipendenti 
 
Il log degli eventi consente di visualizzare tutti gli Ingessi \ Uscite delle persone ed il relativo 
calcolo delle ORE di Permanenza ed i GIORNI. 
 

 
 
Richiedendo il Dettaglio si possono vedere i calcoli giorno per giorno con il totale del tempo di 
permanenza all’interno dell’area di Lavoro. 
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 Configurazione del Sistema ZDIPEND XP 
 
Accedere alla sezione di Configurazione con il codice amministratore e selezionare la sezione da 
configurare. 
 

 
 
 

Configurazione : Lettori 
 
Utilizzare questa opzione per definire la Tipologia, le Funzionalità e le Modalità operative dei 
Lettori connessi al Sistema ZDIPEND XP. 
 

 
 
 
 
Abil : Definisce se il lettore con tale indirizzo è attivo nel sistema (accetta solo  True \ False) 
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Com : numero della porta seriale su cui sono installati i lettori. 
 Se utilizzate ZDIPEND XP in versione Stand-Alone è possibile definire solo una porta 

seriale. Se utilizzate il software ZaKernel versione Server potete definire sino a 4 porte 
Seriali differenti. 

 
Line : numero della Linea su cui sono installati i Lettori definiti sulla singola porta seriale, nel 

caso in cui si utilizzi il converter multilinea CL8. Non utilizzando converter multilinea, 
oppure utilizzando il converver a microprocessore CL4 impostare Line=0. 

 
Area : numero dell’Area su cui il lettore deve autorizzare l’accesso, oppure su cui opera. 
 
Dir : per i lettori configurati per la funzione di controllo degli accessi, indica la direzione di 

percorrenza 1=direzione di ingresso nell’area definita, 2=direzione di uscita dall’area 
definita, 0=nessuna direzione. 

 
Modello : Modello del Lettore, impostare Modello=6 per tutti i lettori della serie ZSE.IT XL. 
 
Tipo : tipologia e funzionalità svolta dal lettore. 
 
Retry : numero di retry effettuati dal sistema durante la fase di comunicazione, consente di 

verificare eventuali anomalie sulla linea di comunicazione o sull’operatività del lettore. 
 
nT : numero delle Card\Tgs letti dal terminale. 
 
 

Configurazione : Tabella dei Servizi a Tempo 
 
I lettori abilitati con ‘Funzione 9’ gestiscono i servizi a tempo. La funzionalità prevede di annotare 
il tempo di ingresso e successivamente quello di uscita. Viene calcolato il tempo reale di 
permanenza ed addebitato sulla MoneyCard un importo in base alla fascia limite del tempo 

passato all’interno dell’Area. 
La presente tabella definisce il rapporto 
Tempo\Costo. 
Il tempo impostato viene considerato come 
limite superiore, ciò significa che una persona 
che esce dopo 2:05 ore avrà un addebito di € 
1.50 (vedi tabella).  
L’impostazione Tempo 0.00 indica che verranno 
addebitare € 2.00 all’ingresso, poi se esce entro 
la prima ora € 0.00, da h.1:01 a h.1:30 € 0.50, 
da h.1:31 a 2:00 € 1.00, ecc...... 
  
Se ‘Giorno’ è impostato a 0 allora vale per tutti 
i giorni della Settimana, in caso contrario, se si 
desidera differenziare anche per un singolo 
giorno della settimana, sarà necessario fare 
una tabella Tempi\Costi per Giorno=1 fino a 7 
 
 
 
 
 
 

 



ZDIPEND XP PROFESSIONAL  PAG. 18/20 

 

 
ZSE SOFTWARE & ENGINEERING   HTTP://WWW.ZSE.IT 

 

Configurazione : Definizione delle Categorie 
 
Le CATEGORIE sono dei profili settimanali generati su di un “utente tipo”. 
Esempio: 
Categoria Dipendenti : tutti giorni dal Lun al Ven dalle 08.00 alle 18.00  
Categoria Dirigenti : tutti giorni dal Lun al Ven dalle 08.00 alle 22.00 e sab. dalle 08.00 alle 20.00 
Categoria Visitatori : tutti i giorni dl Lun al Ven dalle 10.00 alle 14.00 
Categoria Pulizie : tutti i giorni dalle 06.00 alle 10.00 e dalle 22.00 alle 23.59 
 

Configurazione : Editing delle Liste 
 
Questa funzione consente di aggiungere, modificare e cancellare dati nelle liste definite nel 
sistema. 
 

Configurazione : Definizione Servizi-Costi-Orari 
 
E’ sicuramente la più importante sezione di ZDIPEND, da qui vengono definiti tutti i servizi, il loro 
costo, la durata i diritti di accesso per ciascuno dei servizi gestiti dal software. 
 

Configurazione: Moduli di ZDipend 
 
Consente di verificare la data di validità della Licenza del software e quali moduli sono abilitati ad 
essere eseguiti. 
 
 

Configurazione : Impostazioni di Sistema 
 
 
Aree e Categorie: sono definibili e modificabili i nome delle Aree del sistema e quelli delle 
Categorie degli Utenti del Sistema. 
 

 
 
 
Numero Ingressi per Area: per ciascuna Area è possibile definire il numero massimo di utenti 
(vetture) che vi possono accede, completati i quali il sistema non consentirà più l’accesso.  
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Tutti i diritti sono Riservati 
ZSE Software & Engineering 
Via E. Duse, 16 
20090 Buccinasco –MI- (Italy) 
Sito Internet : http://www.zse.it 
E-Mail : info@zse.it  
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